NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR DAS PORTAL DER HERMES ARZNEIMITTEL

1. Geltungsbereich und Anlegen des Profils

1.1 Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des von der HERMES ARZNEIMITTEL
Vertriebsgesellschaft mbh, Wasnergasse 15, A-1200 Wien (,,Hermes“) entwickelten und
bereitgestellten Portals durch Nutzer*Innen ausschlieBlich und abschlieRend.

1.2 Der Vertragsschluss zwischen Hermes und den Nutzer*Innen tber ein Profil im Portal kommt je
nach Fallgestaltung entweder zustande, indem die per E-Mail zur Teilnahme eingeladenen
Nutzer*innen auf den entsprechenden Link ,Profil anlegen” klicken und Hermes den Nutzer*Innen
im Anschluss das erfolgreiche Anlegen des Profils bestatigt. Oder aber das Anlegen des Profils erfolgt
Uber Double Opt-in, das heilt, die Nutzer*Innen erhalten nach der Angabe ihrer Daten in der ihnen
angebotenen Registriermaske per E-Mail einen Bestatigungslink von Hermes, der zur Aktivierung des
Profils anzuklicken ist.

1.3 Die Nutzer*Innen kénnen ihre Profildaten (Anrede, Titel, Vor-/Nachname, Emailadresse,
Berufsbezeichnung, Passwort) sowie im Profil eingetragene Apothekendaten (Name, postalische
Adresse, nach dem Einloggen in ihrem Profil jederzeit andern. Auf Wunsch der Nutzer*Innen
Ubernimmt Hermes die Datenanderung.

1.4 Als Logindaten dienen die E-Mailadresse und ein Passwort. Das Passwort ist von den
Nutzer*Innen sorgfaltig zu verwahren bzw. geheim zu halten.

1.5 Hermes gewahrleistet nicht, dass das Portal jederzeit erreichbar ist. Den Nutzer*Innen obliegt die
Sicherstellung einer entsprechenden Internetverbindung zum Portal.

2. Leistungen

2.1 Hermes erbringt auf Grundlage der mit den Nutzer*Innen getroffenen Vereinbarungen Gber ein
Profil im Portal verschiedene Leistungen.

2.2 Zu den Leistungen von Hermes zahlen insbesondere:

e Betrieb und Vorhalten des Portals mit seinen Inhalten, den Profilen der Nutzer*Innen und
den bereitgestellten Daten und Inhalten der Nutzer*Innen.

e Weiterentwicklung des Portals mit neuen Inhalten, Funktionalitdten und Vorteilen fiir die
Nutzer*Innen.

e E-Mail-Kommunikation mit den Nutzer*Innen des Portals zur Verwaltung der Profile sowie
zum Portal und dessen Weiterentwicklung.

e Kommunikation Gber das Portal und/oder mittels E-Mails mit Angeboten, Rabatten und
weiteren Vorteilen zu Produkten, die nur die Nutzer*Innen des Portals erhalten.

e Einladungen Uber das Portal und/oder mittels E-Mails zur Teilnahme an Gewinnspielen,
Ratseln, Wettbewerben, Wissens Challenges, Umfragen, Veranstaltungen, Schulungen, etc.
(nachfolgend zusammen , Aktionen”), die die nur die Nutzer*Innen des Portals erhalten.

e Soweit sich die Nutzer*Innen des Portals zur Teilnahme an Aktionen entscheiden, zdhlen zu
den Leistungen von Hermes auch die Durchfiihrung und Abwicklung der Aktionen, die
Ermittlung von Gewinnern, die Ausschiittung von Gewinnen sowie die zugehorige
Kommunikation mit den Teilnehmern und Apotheken wie auch gegebenenfalls die
Berichterstattung (iber die Aktionen und deren werbliche Nutzung gegentiber der
Offentlichkeit Giber das Portal, sonstige Onlinemedien (z.B. Social Media, etc.) wie auch
Offlinemedien.

3. Nutzungsrechte

3.1 Hermes raumt den Nutzer*Innen ein einfaches, nicht-ausschlieBliches und nicht ibertragbares,
zeitlich begrenztes, jedoch raumlich unbeschranktes Nutzungsrecht zur Nutzung ihres Profils und

des Portals gemal diesen Nutzungsbedingungen ein.

3.2 Soweit die Nutzer*Innen (ber ihre Profile Inhalte (z.B. Texte, Tonaufnahmen, Fotos, Videos) in
das Portal hochladen oder im Zusammenhang mit der Teilnahme an Aktionen an Hermes (ibermitteln
oder bereitstellen, raumen sie Hermes einfache, nicht-ausschlieRliche, jedoch lbertragbare sowie



raumlich und zeitlich unbeschrankte Nutzungsrechte an diesen Inhalten fiir die Zwecke des Portals
bzw. die jeweilige Aktion ein, insbesondere die Rechte zur Speicherung, Archivierung, Bearbeitung,
Vervielfaltigung, Verbreitung, 6ffentlichen Zuganglichmachung, Sendung und Nutzung zur
Bewerbung des Portals und/oder der jeweiligen der Aktionen in Online- und Offlinemedien. Soweit
an den Inhalten Rechte Dritter bestehen bzw. Personlichkeitsrechte Dritter (z.B. bei Abbildung von
Personen auf Fotos und in Videos) betroffen sind, tragen die Nutzer*Innen dafiir Sorge, dass die
vorstehende Rechtseinrdumung auch die erforderlichen Nutzungsrechte bzw. Einwilligungen seitens
der Dritten einschlieRt.

4. Pflichten der Nutzer*Innen

4.1 Die Nutzer*Innen verpflichten sich, ihr Profil und das Portal nicht vertragswidrig zu nutzen. Sie
sind nicht berechtigt, Anderungen daran vorzunehmen und/oder unberechtigten Personen Zugriff zu
ermoglichen und/oder Teile bzw. Inhalte zu vervielfiltigen und/oder zu verbreiten. Bei Verst6Ren
hiergegen ist Hermes berechtigt, das entsprechende Profil zu |6schen und die betreffenden
Nutzer*Innen dauerhaft von der Nutzung des Portals auszuschlieRRen.

4.2 Soweit das Portal den Nutzer*Innen ermoglicht, mit Hermes bzw. Dritten zu kommunizieren,
Inhalte in ihr Profil oder das Portal hochzuladen und/oder im Rahmen der Teilnahme an Aktionen
bereitzustellen, sind die Nutzer*Innen verpflichtet, geltendes Recht einzuhalten und keine Rechte
Dritter zu verletzen.

4.3 Im Fall der schuldhaften Verletzung der Pflichten in Ziffer 3.2, Ziffer 4.1 und Ziffer 4.2 sind die
Nutzer*Innen verpflichtet, Hermes von etwaigen Schiaden und Anspriichen Dritter einschlieRlich der
Kosten der Rechtsverteidigung auf Grundlage eines brancheniiblichen anwaltlichen Stundenhonorars
freizuhalten.

5. Haftung

5.1 Hermes haftet unbeschrankt fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie im Falle der Verletzung
des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit auch fiir jede Form der einfachen Fahrlassigkeit.

5.2 Im Ubrigen haftet Hermes fiir einfache Fahrlassigkeit nur, sofern wesentliche Vertragspflichten
(Kardinalpflichten) verletzt werden, wobei die Haftung auf den vertragstypischen und
vorhersehbaren Schaden begrenzt ist. Unter Kardinalpflichten sind solche Pflichten zu verstehen, die
diese Nutzungsbedingungen nach ihrem Sinn und Zweck den Nutzer*Innen gerade zu gewéahren
haben oder deren Erflillung die ordnungsgemale Durchfihrung des Nutzungsverhaltnisses
Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung die Nutzer*Innen regelmaRig vertrauen dirfen.
5.3 Eine Haftung fiir mittelbare und unvorhersehbare Schaden sowie Mangelfolgeschaden,
Datenverlust, entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparungen und Vermogensschaden wegen
Anspriichen Dritter ist im Falle einfacher Fahrlassigkeit — auBer bei Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit — ausgeschlossen.

5.4 Die Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gemal Ziffer 5.2 und 5.3 gelten nicht fiir eine
gesetzlich vorgeschriebene verschuldensunabhangige Haftung, insbesondere aus Garantie oder nach
dem Produkthaftungsgesetz.

6. Laufzeit und Kiindigung

6.1 Die Anlage der Profile der Nutzer*Innen erfolgt grundsatzlich fir unbestimmte Zeit. Die
Nutzer*Innen sind berechtigt, ihre Profile jederzeit zu I6schen. Die Nutzer*Innen kdnnen die
Loschung ihres Profils durch eine E-Mail an fachbereich.at@hermes-arzneimittel.com beauftragen.
6.2 Hermes bleibt unbenommen, nach eigenem Ermessen das Portal zu verandern, weiter zu
entwickeln und/oder zu schlieRen. Soweit solche Schritte Auswirkungen auf die Profile der
Nutzer*Innen haben, wird Hermes diese vorab informieren.

7. Schlussbestimmungen
7.1 Diese Nutzungsbedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
7.2 Ausschliellicher Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, Miinchen.



